
TÉLÉPHONES INTELLIGENTS ET COMPÉTENCES PROFESSIONNELLES

Fondé en 1978, Metro Toronto Movement
for Literacy (MTML) est une association de
membres à but non lucratif dont les 
 activités sont axées sur l’avancement de
l’alphabétisation chez les adultes. MTML 
 est l’un des 16 réseaux régionaux de
l’Ontario qui soutient les programmes
d’alpha-bétisation et de renforcement des
compétences chez les adultes et en fait la
promotion. MTML travaille avec 33
organismes d’alphabétisation et de forma-
tion de base qui mènent leurs activités 
 dans plus de 100 sites à travers la ville de
Toronto et la région de York. Par la
collaboration avec ces programmes et
personnes, nous partageons les connai-
ssances, renforçons la sensibilisation et
faisons la promotion de l’apprentissage
continu nécessaire à la pleine participation 
 à la société contemporaine.

Pour en savoir plus:
info@mtml.ca
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Programme

Ce projet était en ligne à l'échelle de la province conçu pour générer des solutions locales à un problème
critique de développement de la main-d'œuvre révélé par la pandémie de COVID-19 : une inadéquation des
appareils numériques entre les demandeurs d'emploi et les travailleurs peu qualifiés ou faiblement rémunérés
et les prestataires de services de développement de la main-d'œuvre ou d'emploi. De nombreux demandeurs
d'emploi et travailleurs peu qualifiés ou faiblement rémunérés, qui sont confrontés à de multiples inégalités
structurées, ont tendance à n'avoir qu'un seul appareil numérique - un smartphone. L'exécution de tâches
numériques telles que la recherche d'informations, la communication avec d'autres personnes, le partage et le
stockage de fichiers et d'informations est très différente sur les smartphones et sur les ordinateurs. Les
demandeurs d'emploi ont besoin d'une formation au smartphone pour accéder aux services et aux formations
des programmes de services de l'emploi et pour atteindre leurs objectifs en matière d'emploi. 

Les ressources créées peuvent être utilisées par la communauté pour enseigner ou apprendre de nouvelles
compétences numériques. Une application web accessible et des modules de formation uniques et
culturellement pertinents créé (y compris des vidéos, des fiches de conseils et des mini-leçons) qui peuvent
être utilisés par n'importe qui souhaitant acquérir des compétences de base en matière de smartphone. Les
commentaires des clients ont indiqué leurs desire pour une application web pour tous les modules
d'apprentissage. L'inclusion d'un volet sur la sécurité sur internet a également été identifiée comme un besoin.

Pour ce projet, MTML s'est lié avec le YMCA (Learning Opportunities Program), ACCES Employment (York
Region), Labour Education Centre, Toronto Council Fire Native Cultural Centre, LAMP Community Health
Centre, Literacy Council York Simcoe. Nos collaborations ouvre la voie à de nouveaux partenariats potentiels
de développement de la main-d'œuvre dans le cadre de futurs projets de compétences numériques.

Source de financement Fonds de développement par le biais du Ministère du travail, de l'immigration, de
la formation et du développement des compétences de l'Ontario

Ne manquez pas l'occasion de présenter votre programme dans notre prochain bulletin d'information! 
Remplissez ce formulaire pour nous faire part de votre réussite.
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