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Presentation et mise en contexte N

* Pourquoi maintenant?
* Ce dont il sera question

* Une histoire, sept lecons

En un mot, comment décririez-vous |'approche de
votre institution en matiere de MdC?



Récit d'une université

A CALGARY
o
* Cas composite : "Midland U" lifglil

Université de recherche canadienne de taille moyenne / \
nsion

MdC intégrée dans le plan de recherche
Te
<~

* Aspirations : Micro-subventions, ateliers MdC, nouveau langage

Aspiration élevée, clarte limitée

* Tension : Responsabilité diffuse, soutien inégal, culture de résistance

* Adaptabilité : Embauche d'une personnes responsable de la MdC, mise en
place d'une CdP, révision du plan avec les partenaires




 Clarté avant stratégie

Core Area Core Area

Connectivity

Capacity

Commencer par un objectif, une position ne suffit pas
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Core Area

i

Clarity

Objective 1

Increase researchers’
awareness and
competency in Kx
principles and practices

Obijective 2

Facilitate access to Kx
support through the
coordination of Kx-related
services at UBC

Objective 3

Strengthen meaningful
engagement with external
partners

Increase public
awareness of the
societal impact of UBC
research

UBC'’s Knowledge Exchange Core Areas and Objectives for 2019-2022

BC

C

UBC Indigenous Strategic Plan)

(builds on two earlier reports + the UBC Strategic Plan and the




Commencer par un objectif, une position ne suffit pas E’:’"KEKW

Enabling Strategy Achieving Strategy

. Top-down Bottom-up
* Deux modeles de = Incentive-driven Co-productive
pIan ification Capacity-building and internal  Targeted outcomes for specific
development beneficiaries

Reed et al.'s (2022)
Analysis of Impact Strategies

Click Here


https://doi.org/10.14324/RFA.06.1.24

Commencer par un objectif, une position ne suffit pas

* Quel type d'impact
appréciez-vous?

DORA’s Building Blocks for Impact —»

Click Here

Scale of
influence

Scaled magnitude
resulting in significant
reach, scope, or stature

FOR EXAMPLE
Collaborative  Teaching

and advisory roles  Mentoring,
hrough partnerships and advising, and
hepherding others'work  career guidance

FOR EXAMPLE

) . Journal articles
Direct contributions and conference
through deep publications
disciplinary expertise
Datasets, software,
or products

Contexts external
to academia

Disciplinary or Institutions or broader
field-specific audiences academic settings

UNIVERSITY OF

CALGARY

New
audiences

Reaching audiences outside of
disciplinary or academic peers
can broaden the societal value
derived from scholarly work.



https://sfdora.org/resource/rethinking-research-assessment-building-blocks-for-impact/

De petites mesures qui provoquent de grands

changements

* Importance du momentum

* Changements peu coliteux et a fort effet de levier

* Semences stratégiques # bruit tactique

Quelle est une petite mais significative initiative (ou un signe)
de mobilisation des connaissances que votre établissement a
mise en place ?
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LINKAGE &
PARTNERSHIPS

AWARENESS

ACCESSIBILITY

Facilitating connections

among diverse stakeholders

and supporting collaboration

e Event strategies: Talks,
Conferences, Workshops

e Network strategies (RSS,
E-Bulletins, Directories of
researchers, Social media)

POLICY INFLUENCE

Using research to galvanize
policy priorities or change
e Advocacy materials,

Increasing awareness of

empirical evidence on a

topic

e Literature review

e Systematic review

o Reference lists/
Annotated bibliographies

e Research reports

e Conceptual papers

Increasing accessibility to

research by tailoring

products to particular

audiences

e Research summaries

e Executive summaries of
research reports

e Policy briefs

e Fact sheets

ENGAGEMENT

Increasing engagement
with research content
through making it appeal to

e Media strategies: press BROKERING more of our senses
releases, newspaper e Multimedia products
articles, blogs and online FUNCTIONS e Sound Clips
forums, appearances on e Interactive (Prezi)

TV, radio e YouTube Channels,Videos
e Policy briefs, Fact Sheets e Powerpoint presentation
e Social media e Data Visualization

ORGANIZATIONAL IMPLEMENTATION CAPACITY BUILDING
DEVELOPMENT SUPPORT

Assisting to build strategic
KMb plans and processes or
evaluating existing
programs and practices

o Annual meetings, awards
e Strategic plans

e Promotional materials

o Annual reports

Consulting to provide
assistance to implement
KMb initiatives

o Toolkits

e Hotlines

e Consultation requests
e Support services

Facilitating professional

learning and skill

development around KMb

o Terms/ Glossaries

e Research based FAQs

e Online Tutorials

e Workshop/ Training
sessions

e Success stories/ Cases

Cooper’s (2014) Brokering Functions
Click Here



https://doi.org/10.1332/174426413X662806

Un plan réduit a néant par la culture rvessiry o

ORGANISATIONAL INDIVIDUAL
LITERACY > o LITERACY
o> -
$ %
S g

* Stratégie # adhésion

 Mesures incitatives # identité

BUILD SERVICE BUILD PERSONAL
e G ik psabis
* La culture est un lieu ou la MdC Bayley 8 Phipps (2019) Impact Literacy
Click Here

prend vie (ou meurt)

Quelle est la norme ou la croyance tacite dans votre institution
qui favorise la MdC (ou y nuit)?

Reed & Fazey (2021) Impact Culture
Click Here



https://doi.org/10.1108/EOR-03-2023-0005
https://www.frontiersin.org/journals/sustainability/articles/10.3389/frsus.2021.662296/full

La littératie d'impact est une capacité organisationnelle E’:"AVEKW

* Tout le monde ne parle pas "impact" ou "MdC"

Consentement Connectivité Coproduction

* Les 5C de la capacité

 Capacité répartie, responsabilité partagée Competences

Bayley & Phipps (2019) Institutional Healthcheck Workbook
Click Here

Ou la connaissance de I'impact est-elle la plus forte dans votre
institution?

A) Bureau central de recherche

B) Quelques départements ou facultés

C) Des personnes en particulier
D) Ne sait pas



https://www.emeraldgrouppublishing.com/sites/default/files/2020-06/Institutional%20Healthcheck%20Workbook%20Final.pdf

Les personnes et les organismes responsables de la MdC
sont des héros de I'ombre. CALGARY

° M d C ff 1 | Staying abreast of
¢ e O rt e n S I O best practices
Understanding Assessing
context outcomes

Coordinating
activities

* Les courtier.ere.s en MdC connectent Technical

Brokering
Facilitating Research

les systemes, traduisent les mondes. & i s Administration

Engagement

Relational

Maintaining
communication

* La structure légitimise le rdle. sulding

equity trust
Training and capacity
building

MacGregor & Phipps (2025)

Networked Learning Ethos for KMb professionals
o vore ettatond Er o a2 d‘SC‘p'_

dans votre institution? Et qui le fait?



https://doi.org/10.22230/ijepl.2025v21n1a1423

&

Pas de mesures, pas de mouvement CATGARY

Context
(systems thinking &
complexity perspective)

*Purpose of DE
*Purpose of MM
*Innovation goals

* Résultats # retombées

*Single-loop
*Double-loop
+Flexibility

DEVELOPMENTAL
PURPOSE,
UTILIZATION,
INNOVATION NICHE

TIMELY
FEEDBACK

* Suivre pour apprendre, pas seulemen

X DE 0
O MM <1

* L'evaluation permet de boucler la bot wows | [wrars

EVALUATION

CO-CREATION RIGOUR

*Design
*Methods
*Interpretation
*Reporting

«Stakeholder
involvement

*Diverse views
«Skills sets

Sondage sur I'engagement : Votre institution dispose-t-elle de
mécanismes pour évaluer les effets des efforts de MdC? A) Oui,
on a de solides mécanismes. B) Plus ou moins, on a des
mécanismes de suivi. C) Non, on n'en a pas. D) Je ne sais pas.

Context



Les plans ne sont jamais le produit final. RSy Qe

HYPOTHESIS TESTING

7 . .« 7 An experiment conducted to prove that an idea
® St rateg I e ¢ a rrlvee or a design will succeed fails.

EXPLORATORY TESTING

An experiment conducted to expand knowledge
and investigate a possibility leads to an
undesired result.

* La rétroaction est une
caractéristique, pas un
défaut.

DEVIANCE
An individual chooses to violate a prescribed
process or practice.

BLAMEWORTHY é 9 PRAISEWORTHY

INATTENTION
., An individual inadvertently deviates from
L P I a n |f| e r specifications.
I .
I apprentlssage’ pas MacGregor & Cooper (2022)
seu | eme nt | 'exé C Ut | on Framework for Developmental Evaluation + Mixed Methods

Click Here


https://utppublishing.com/doi/10.3138/cjpe.71488

Synthese et réflexion vessiry o

* Quelle est la lecon qui a eu le plus d'écho pour vous?
* Par ou pourriez-vous commencer (que pourriez-vous approfondir)?

* Une étape a la fois, avec un objectif cohérent en vue



Synthése et ressources

* Document de synthese

* Auto-évaluation des 5C

xxxxxxx

Click Here

Institutional
Healthcheck
Workbook

&
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TURNING
RESEARCH
INTO ACTION

RESEARCH
IMPACT
CANADA

Also see RIC’s tool archive:
Click Here

Click Here


https://www.emeraldgrouppublishing.com/sites/default/files/2020-06/Institutional%20Healthcheck%20Workbook%20Final.pdf
https://researchimpact.ca/resource_type/tools/
https://drive.google.com/file/d/1s7KmRPWbAa6RjoF8YTdrR1NMF0T0_ftN/view?usp=sharing
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Mercil

Pour en savoir plus sur la recherche, écrivez-moi a :
stephen.macgregor@ucalgary.ca



mailto:stephen.macgregor@ucalgary.ca
mailto:stephen.macgregor@ucalgary.ca
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